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Pressemitteilung

SB-Bereich der Sparkasse Heisfelde wird geéffnet

Leer- 23.01.2023. Die Sparkasse LeerWittmund reagiert auf den Ausfall des SB-Standortes
im multi Nord. Ab Anfang / Mitte nachster Woche stehen die SB-Gerdte der Sparkasse
Heisfelde in der Zeit von 06.00 Uhr bis 22.00 Uhr den Kunden: innen wieder zur Verfligung.

~Wir wollen natiirlich unserer Verpflichtung zur Sicherstellung der Bargeldversorgung der
Bevolkerung nachkommen®, bestatigt der stellvertretende Vorstandsvorsitzende Ingo
Fortkamp. Nach den Uberfillen auf die Automaten im Emspark und im multi Nord sieht sich
die Sparkasse zum Handeln verpflichtet. Eine kurzfristige Instandsetzung der SB-Gerdte im
multi und auch im Emspark ist nicht méglich. Den Standort Emspark wird die Sparkasse

aufgeben.

Die Sparkasse Heisfelde gehort zu den Filialen, die die Sparkasse im Rahmen ihres
EnergiesparmalRnahmen bis 31. Mdrz vorriibbergehend geschlossen hat.

»Wir sind jetzt mit Hochdruck dabei, den SB-Bereich wieder ans Netz zu bringen®, erklart der
fur das Facilitymanagement zustdandige Bereichsleiter Frank Fastenau. Allerdings wird dieses
noch ein paar Tage in Anspruch nehmen. Der persdnliche Service wird weiterhin tber die
Sparkasse in der MiihlenstraBe abgedeckt. ,,Das hat sich bereits bewdhrt“, so Fastenau

weiter.

Fir Kunden: innen mit eingeschrankter Mobilitdt bietet die Sparkasse weiterhin ihren
Geldbring-Service an. Uberweisungen oder Anderungen von Dauerauftrdgen und vieles mehr
konnen telefonisch iber das Kunden-Service-Center abgewickelt werden. Die Geschiftsstelle

in Heisfelde wird, wie geplant, am 1. April wieder komplett 6ffnen.
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Fiir weitere Informationen oder Fragen:

Frank Fastenau
Leiter Vorstandsstab
-Stellv. Pressesprecher-

Sparkasse LeerWittmund

MiihlenstraRBe 93

26789 Leer

Tel.: 0491 97965-9214

Mobil: 0170 342 6640

E-Mail: frank.fastenau@sparkasse-leerwittmund.de



